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INSTITUTLAR, MEDIA VO

AUDITORIYALAR-ABS PUBLIK

DIPLOMATIYASI (SOYUQ

MUHARIBODON SOSIAL MEDIANIN

TOKAMULUNO QODOR)

XULASO

XXI oasrin ragomsal platformalarina qador toka-
miilii aragdirilir, institusional doyisiklik, media trans-
formasiyasi, yerli vo xarici auditoriya ilo alagoalorin
genislondirilmosi arasindaki olagolori ortaya qoyur.
Xiisusi diqgot Dovlot Departamenti vo onun filiallar
da daxil olmaqgla asas qurumlarin transformasiyasi-
na, eloca do 6lkonin beynalxalq imicinin formalas-
masinda yeni aktyorlarin - texnologiya sirkatlori vo
onlayn icmalarin roluna yonaldilir.

Bu moqalods informasiya tosirinin morkozlosdi-
rilmis modellorindon interaktivlik, calb olunma vo
alqoritmik mozmun paylanmasina asaslanan markoz-
losdirilmomis rogomsal tocriibalora kegid tohlil edi-
lir. Burada sosial media, rogomsal kampaniyalar vo
platforma diplomatiyasi kimi alotlor, eloco do onlarin
xaricdo ABS-a dair qavrayiglara tosiri aragdirilir.

Auditoriyanin doyison tobioti ayrica arasdiri-
lir: passiv molumat alicilarindan tutmus diplomatik
soylari hom giiclondirs, ham ds sarsida bilon iinsiy-
yot prosesinin aktiv istirak¢ilarina qodor. Moqgaloado
homginin dezinformasiya, informasiya rogaboti vo
rosmi monbolors inamin azalmasi ilo alagoli ¢otin-
liklor qiymatlondirilir.

Notico olaraq, miiasir ABS ictimai diplomatiyasi-
nin dovlat vo geyri-dovlat alatlorini birlogdiran hib-
rid bir sistem oldugu vo eftektivliyin siirotlo doyison
rogomsal miihits uygunlasmaq vo qlobal auditoriya-
nin xiisusiyyatlorini nozoro almaq gabiliyyatindon
asil1 oldugu gonaotino golinir.

Acgar sozlor: ictimai diplomatiya, ABS, xarici si-
vasat, beynalxalq yayim, sosial media.

Giris
ABS-do xarici siyasat gorarlarinin qobul edilmo-
sinin dyranilmasi onilliklor arzinds rus vo amerika
todqiqatlarinda gorkomli yer tutmusdur. Rusiya Elm-
lor Akademiyasinin ABS vo Kanada Institutunun,
miixtalif universitetlorin vo digor merkozlorin to-
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dqiqateilart ardicil olaraq institusional arxitekturant,
solahiyyatlorin boliisdiiriilmasini vo Amerika dovlot
aparat1 daxilindo maraglarin uygunlasdirilmasi me-
todlarini tosvir etmigslor. Bu onona xarici siyasato ya
konkret ikitorofli, ya da ¢oxtoraofli yollar, ya da glo-
bal siyasatin tematik saholori vasitosilo baxan bir ya-
nasmani mohkom sokildo formalasdirmisdir. Lakin
qorar gobuletmonin "mexanikas1" tohlil edilorken
digqgot adoton Milli Tohliikasizlik Surasi, kosfiyyat
icmasi, Dovlot Departamenti vo miivafiq kongres
komitolori arasindaki garsiligl slagolora yonoldilir.
Bu perspektiv bu giin analitik cohotdon mohsuldar
olaraq qalir, ¢linki bu, bizo mogsadlori deyil, bu
moqsadlorin hoyata kegirildiyi alotlori vo toskilati
prosedurlar1 izah etmoya imkan verir. Bu moqgalodo
ABS ictimai diplomatiyas1 miiasir xarici siyasatin
on dinamik alstlorindon biri kimi gobul edilir vo bu,
osason uzunmiiddatli daxili siyasi inkisafin vo Ame-
rika comiyyatindo xarici siyasot gorarlarinin legitim-
losdirilmasi metodlarinin getdikco daha da tokmil-
lasmasinin moahsulu kimi basa diistiliir.

ABS-nin ictimai diplomatiyasi

Tarixon Amerika diplomatiyas: siyasi sistemin
hazirk1 formada institusional konturlari tam forma-
lasmamigdan ovval belo formalagmaga baslamisdi:
Ingilab Miiharibasi dovriinde Avropa giiclari ilo dip-
lomatik olagoler va ittifaglar yeni dovlotin yagsamasi
v taninmasi iigiin asas manbalars ¢evrilmisdi. Ganc
siyasi orqanizmin "zoif movqedon" foaliyyot gostor-
diyi bir voziyyatds, boyiik giiclorin ziddiyyatlorin-
don istifado etmok, xarici miihiti strateji imkanlar
manbayina ¢evirmak qabiliyyati shomiyyatli rol oy-
namigdi. Mohz buna gora dos, hatta erkon marholodo
belo, ABS-do diplomatiya komok¢i funksiya kimi
deyil, dovlet quruculugunda fundamental funksiya
kimi xidmot edirdi va 1789-cu ildo Kongresin ilk
aktlarindan biri olan Dovlat Departamentinin yara-
dilmasi1 xarici siyasotin morkoziliyini simvolik ola-
raq mohkomlondirdi (Kunina 2022, 75)
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Eyni zamanda, erkon Amerika dovlot¢iliyinin
sosial tobioti xarici siyasot mexanizminin sosial to-
biatini avvalcadon miioyyon etmisdir. Siyasi istirak
omlak vo status maneolori ilo ciddi sokildo moh-
dudlagdirilmisdi; qorarlara tosir etmok {igiin real
imkanlar asason varli agdorili kisilor ticlin ayrilmis-
di, qadinlar, yoxsullar vo xiisuson do kolslor siyasi
prosesdon konarlagdirilmisdi. Noticads, diplomatik
xidmat, olcatanlig1 vo daxili togkilati normalari baxi-
mindan, respublika idarsetmo formasinda aristok-
ratiyanin funksional analoqu kimi xidmot edon dar
bir tobagonin maraqlarma yonalmis qapali pesokar
sahonin xiisusiyyatlorini uzun miiddst saxlamisdir.
Bu baximdan, erkon xarici siyasat nisboton "asagi
ictimaiyyats ag1q" qala bilordi: auditoriyanin 6zl dar
va siyasi rogabat mohdud oldugundan kiitlovi audi-
toriya Ui¢iin daimi aydinlasdirma tolob etmirdi (Ku-
nina 2022, 92).

Faydali izahat vasitosi diplomatiyan1 pesokar
harbi xidmotlo miigayiso etmokdir. Ordunun peso-
karlagsmasini tohlil edon S. Huntington, horbi xidmo-
tin 0z etikasi, normalar1 vo kadrlarin yetigdirilmosi
montiqi ilo xiisusi bir dovlot pesokar togkilati oldu-
gunu vo onun missiyasinin dovlot tohliikasizliyinin
tomin edilmasi ilo alagoli oldugunu vurguladi. Stra-
teji mogsadlar iist-listo diigso do, diplomatiyanin vo
harbi sahanin foaliyyst metodlar1 kdkiinden farqle-
nir: horbi toskilat asas resurs kimi macburiyyat vo
zorakiliga asaslanir, diplomatiya iso maraqlar1 siyasi
metodlar - danisiqlar, koalisiyalar, hiiquqi arqument-
lor, iqtisadi vo informasiya vasitolori ilo qorumaga
cagirilir. Bu montiq, demokratiklogsmo va kiitlovi si-
yasatin genislonmosi ilo diplomatik vo informasiya
vasitalorinin shamiyyatinin niys artmaga basladigi-
n1 anlamagq {i¢iin xiisusilo vacibdir: onlar naticalorin
daha asag1 sosial xarclorlo vo ictimai raziliga daha
yiiksok ehtiyacla oldo edilmosino imkan verir. (Tali-
bova, 2024)

XX osr Amerika siyasi sisteminin vo bunun-
la yanas1 xarici siyasot aparatinin dorin bir sokildo
yenidon qurulmasina sahidlik etdi. Siyasi istirak ge-
nislondikco vo orta tobagenin rolu artdiqca, xarici
siyasat qagilmaz olaraq yalniz dar elitalarin qavra-
yislarma deyil, hom do daha genis sosial qruplarin
gozlontilorine diggoet yetirmoya basladi, tokco maddi
deyil, ham do simvolik dl¢lide: comiyyast xarici si-
yasot gorarlarini basa diismoli vo qobul etmoli idi.
Ixtisaslagsmis tohsilo ¢ixisin genislondirilmasi vo
beynolxalq miinasibotlor iizro miitoxossislor hazir-
lamaq {iglin universitet morkozlorinin yaradilmasi
ohomiyyatli rol oynadi vo dovlot qullugunun kéhno
elit maneslordon asilili§in1 todricon azaldib. Kadr

parametrlori funksiyalarin artan miirokkobliyinin vo
onlarin miqyasinin genislonmasinin dolay1 gostarici-
si kimi xidmaot edir: rosmi materiallar xarici siyasot
aparatiin Ol¢iistindo vo funksional miixtslifliyindo
ohomiyyatli bir artim geyd edir vo bu da giindalik-
doki masalalarin - klassik diplomatiyadan program
idaroetmasino, kommunikasiyalara, bohranlara ca-
vab vermoya va beynoalxalq miibadiloloro qodor ge-
nislonmaosini oks etdirir (Bagirova 2022, 59).

Eyni zamanda, ABS-nin diinyadaki yeri ilo bagh
daxili siyasi miizakirolorin tobioti do doyisib. XIX
osrin tocridgi otalotindon uzaqlagma, Avropa va qlo-
bal masololords artan istirak vo daha sonra qlobal li-
derliyin institusionallagsmasi xarici siyasoti davamli
partiya rogabati movzusuna ¢evirib. Sosioloji molu-
matlar secki koalisiyalar1 arasindaki forqlorin XXI
osrdo do davam etdiyini tosdigloyir: "Pew" Arasdir-
ma Morkozinin hesablamalarina goro, demokrat se-
cicilor miittofiglorlo amakdasligin inkisaf etdirilmo-
sini daha ¢ox dostokloyirlor, respublikagi segicilor
150 horbi istiinliiyo vo muxtar davranisa daha ¢ox
ustlinliik verirlor. Bu forglor tokco miinasibatlordo
deyil, hom do onlarin institusional tosiri baximindan
vacibdir: xarici siyasot etimad vo milli giindomin
mioyyan edilmasi ugrunda daxili miibarizonin bir
hissasino ¢evrilir, bu da hom daxili, hom do xarici au-
ditoriyaya linvanlanan ictimai izahatlara vo molumat
vasitoloring tolobatin artdigini gostorir. (Nye 2004)

XX osrin ortalarinda Prezident Harri Trumanin
rohborliyi altinda milli tohliikesizlik islahat1 vo Dov-
lot Departamentinin rolunu yenidon bdliisdiirmok va
kosfiyyat icmasi vo qanunvericilor do daxil olmagla
daha genis istirak¢1 dairasini qorar gobuletmo prose-
sing inteqrasiya etmak cohdini tomsil edon Milli Toh-
liikasizlik Surasinin yaradilmasi ilo donilis noqtosi
goldi. Bu vaxtdan etibaron strateji planlasdirma get-
dikco daha c¢ox ictimai 6l¢li qazandi: asas sonadlor vo
bayannamolor tokco biirokratiyaya rohborlik etmok
ticlin deyil, hom do siyasi dostoyi tomin etmak, eli-
talar vo comiyyat ii¢lin ortaq bir dil yaratmaq iiclin
nozordo tutulmusdu. Eyni zamanda, ganunvericilik
orqani tohsil proqramlarina dastok vo beynslxalq in-
formasiya yaymminin tonzimlonmasi yolu ils "yum-
saq" alatlorin giiclondirilmasinda istirak etdi; belalik-
lo, tobligat xarici olave kimi deyil, gorar gqobuletmo
sisteminin Oziiniin ayrilmaz hissosi kimi foaliyyot
gostormoya basladi (Hoziyeva 2024, 56).

ABS ictimai diplomatiyasinin institusional tarixi
gostorir ki, informasiya alatlori osas xarici ¢agirisla-
ra cavab olaraq dalga soklindo inkisaf etmisdir. ikin-
ci Diinya miiharibesi zaman1 horbi informasiya vo
tobligat strukturlar1 yaradilmisdir; daha sonra, siilh
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dovriindo onlarin funksiyalar1 osason Xarici Islor
Nazirliyinin xeyrino yenidon boliisdiiriilmiisdiir. Mii-
haribaden sonraki onilliklordo Amerikanin mévgeyi-
ni xarici auditoriyaya izah etmok komponenti giic-
lonmis, maslohat vo koordinasiya mexanizmlorinin
yaradilmast, eloca do beynolxalq yayimin inkisafi ilo
miisayiot olunmusdur. Miihiim toskilati qovsaq sola-
hiyyatlori vo idaroetmo modellori beynalxalq infor-
masiyani tonzimloyon aktlarda ganuni olaraq tosbit
edilmis ixtisaslasmis beynslxalq yaymm strukturla-
rinin formalasmasi vo sonraki transformasiyasi idi
(OpenSecrets 2008, 2020).

Inandirma va calb etmo tacriibalorinin konseptu-
al timumilogdirilmasi J. Nye torofindon toklif edil-
mis vo o, "yumsaq giic" anlayisini toqdim etmis vo
onu macburiyyat deyil, inandirma va calb etmo yolu
ilo istonilon naticalors nail olmaq bacarigi kimi tos-
vir etmigdir. Burada vacib bir komponent tokco dar
monada madani ixrac deyil, ham do etibar vo rog-
bot oyada bilocok davranig normalart vo standartla-
rimin niimayisi kimi siyasi doyarlor vo diplomatik
tocriibadir. Ictimai diplomatiya {i¢iin bu, kanallarin
¢esidini genislondirmok demokdir: modoni vo toh-
sil miibadilalorindon media platformalarina, ekspert
sobokoloring va ictimai roylo davam edon iso qodor,
burada ugur iinsiyystin keyfiyysti vo auditoriyanin
diggatini calb etmak qabiliyyati ilo miioyyen edilir
(Mabee B, 2011, 30).

Eyni zamanda, siyasi roqabot daha miirokkoblos-
dikco vo demokratiklosdikco, ABS xarici siyasoti
daxili maraq qruplarn iiclin getdikco daha c¢ox ke-
cirici hala golmisdir. Son onilliklordo lobbigiliyin
transformasiyast maraq qruplarinin osason reaktiv
davranigdan proaktiv tosir strategiyalarma ke¢mo-
sina va xarici siyaset prioritetlorinin formalagsmasin-
da miistoqil istirakcilara ¢evrilmosino sobab olmus-
dur. Bu, tokco korporativ aktyorlara deyil, hom do
diasporlarla slagali etnik lobbigilik strukturlarina,
eloco do ideoloji vo doyar asasli miinasibatlorin tos-
viqino yonalmis sobokalors aiddir. Bu montiqdo, ic-
timai diplomatiya tokco xarici iinsiyyot kimi deyil,
ham do daxili maraqlarin uzlagdirilmasi vasitesi kimi
faydahdir, ¢iinki xarici siyasot qorarlari qagilmaz
olaraq daxili soviyyads izah edilmali va satilmalidir
(Ictimai Diplomatiya vo Tohsil Miibadilolori iizro
materiallar. 2022).

XXI osrin  avvallorinds  kommunikasiyanin
rogomsal transformasiyasi siyasi raqabot li¢lin uni-
versal bir resurs kimi tobligatin ohomiyyatini koskin
sokildo artird. Internet vo sosial media efir vaxtina
goyulan mohdudiyyatlori aradan qaldirdi, mozmu-
nun yayilmasinin davamliligini tomin etdi vo audito-

riyani seqmentlosdirmoya, mesajlart miioyyon segici
gruplarma va informasiya istehlak¢ilarina uygunlas-
dirmaga imkan yaratdi. Prezident secki kampaniyasi
xorclorinin strukturu buna bariz niimunadir: Open-
Secrets-o gora, 2008-ci ildo Barak Obamanin media
xarclari 422,2 milyon dollar (kampaniya biidcasinin
57,2%-1), Con Makkeynin xorclori iso 69,7 milyon
dollar (31,2%) toskil edib; 2020-ci ildo Con Bay-
denin media xorclori 839 milyon dollara (79,3%),
Donald Trampin xorclori iso 544,6 milyon dollara
(68,4%) catib. Bu rogomlor sado, lakin fundamen-
tal bir noticoni oks etdirir: kommunikasiya vo audi-
toriyanin diqqgoetini idara etmok siyasi miibarizonin
morkozi aktivino ¢evrilib, bu da o demokdir ki, bu
clir texnologiyalarin xarici alomo 6tiiriilmasi institu-
sional olaraq tobii goriiniir (Beynoalxalq Yayim Qa-
nunu, 1994).

Daxili siyasi kommunikasiya vasitolorinin xari-
ci siyasoto do totbiq olunmaga baglamasi taocciiblii
deyil: diplomatik niimayandsliklor vo oslagali struk-
turlar getdikco xarici votondas comiyyati ilo birbasa
qarsiliglt slago ti¢iin internetdon, digor 6lkalords ic-
timai ohval-ruhiyyoni daha doqiq anlamagq ti¢ilin iso
rogomsal molumatlardan istifads edirlor. Bu miithitdo
ictimai diplomatiya yeni bir funksionalliq qazanir:
0, tokco movgelarin ¢atdirilmasi vasitasi deyil, hom
do daimi monitoring, hodsfloma, xabar hadisolorino
stiratli reaksiya vo bozon hotta ABS siyasotino dair
gavrayislar real vaxt rejimindo tonzimlomok cohdi
vasitosing cevrilir. Bu sahonin maliyys vo toskilati
dayaniglig1 blidco dinamikasi ilo tosdiglonir: Dovlot
Departamentinin sonadlorindo ictimai diplomatiya
ayirmalarinin artimi geyds alinir, miivafiq bond {izro
tolob 2022-ci maliyys ili ti¢iin 617 milyon dollar vo
2021-ci ildo 620 milyon dollarla miigayisods 700
milyon dollar1 ke¢ib (Bagirova, 2022).

Beynolxalq yayim vo onunla olagoli media so-
bakalari ictimai diplomatiyanin morkazi kanali olaraq
qalir. Beynolxalq yayim {i¢iin qanunvericilik osaslari
va idaraetma modellari, o ciimlodon koordinasiya vo
nozarot yanasmalari, dovlot yayim resurslar1 vo onla-
rin strateji mogsadlari ticiin idaraetma sistemini tasis
edon 1994-cii il Qanununda tosbit edilmisdir. Togki-
lati formalar sonradan inkisaf etmisdir, lakin iimu-
mi prinsip qalir: dovlot torafindon maliyyalosdirilon
media rosmi movgelori ¢atdirmaq ve xarici bazar-
larda informasiya mdévcudlugunu qorumagq tigiin bir
vasito kimi xidmat edir, eyni zamanda qeyri-dovlot
Amerika mediasini da ohato edon rogabot miihitindo
foaliyyot gostarir (OpenSecrets 2008, 2022).

Rogomsal miihito keg¢id rosmi hesabatlarda da
0z oksini tapir: 2010-cu illorin ortalarina qodor bey-
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nolxalq yayim vo timumilikds ictimai diplomatiya
onlayn kanallara tistlinliik vermoyo baslad, ¢linki bir
cox Olkolordo auditoriya getdikco daha ¢ox mobil ci-
hazlar vo sosial media vasitasilo xobarlordon istifado
edir. Hesabatlar homginin calbetmo metriklorini do
oks etdirir: masalon, 2021-ci ildo ABS-1n asas bey-
nalxalq yayimgilarinin sosial mediadaki paylagimla-
rina reaksiyalar milyonlarla 6l¢iilmiis, 2022-ci ildo
159 beynolxalq yaymmin timumi qlobal auditoriyasi
400 milyondan ¢ox unikal istifadog¢i hesablanmisdir.
Bu molumatlar tokco "ohato dairosi" metrikast kimi
deyil, ham do ictimai diplomatiyanin genigmiqyasli,
davamli bir kommunikasiya sistemino ¢evrildiyinin
gostoricisi kimi vacibdir, burada effektivlik moz-
mun, platforma yayim mentiqi vo auditoriya etibari-
nin birlogsmosi ilo miioyyan edilir ("Pew" Aragdirma
Morkoazi, 2022).

Ictimai diplomatiya prioritetlori xarclorin dlkalor
{izra bolgiisiinds aydin sokildo oks olunur. Ictimai
Diplomatiya {izro Maslohat Komissiyasinin illik he-
sabatindan oldo edilon molumatlar gostorir ki, oho-
miyyatli resurslar torofdaglara vo miittofigloros, elo-
co do problemli saholors va raqgiblara yonaldilir vo
xarclomo meyillori strategiyadaki doyisikliklori oks
etdirir. ©fganistan buna bir niimunadir: 2019-cu il-
don sonra ictimai diplomatiya xorclori yaridan ¢ox
azalib ki, bu da Amerika siyasatindoki doyisikliyi vo
sonraki qosunlarin ¢ixarilmasimi oks etdirir. Misal
ti¢lin, bir sira gostoricilor (ABS dollar1) Cadval 1-do
toqdim olunur.

Cadval 1. ABS xarici siyasatina (dollarla)
investisiyalar (2018-2021)

Olko 2018 2019-cu il 2020 2021

Pakistan 34,34 milyon | 26,83 milyon | 28,837 milyon | 28,837 milyon
Ofqanistan | 38,167 milyon | 38,27 milyon | 17,674 milyon | 17,674 milyon
Rusiya 11,236 milyon | 11,85 milyon | 11,41 milyon | 11,73 milyon
Cin 7,971,465 8,105,970 6,465,438 9,693,851

Hesabatin 6ziindo homg¢inin internetin niifuzet-
mo parametrlori, sosial sobokolorin populyarligr vo
s0z azadligina qoyulan mohdudiyyatlor, yani rabito
kanallarinin praktiki “6tiirmo qabiliyyatinin” asili
oldugu informasiya miihitinin xiisusiyyatlori daxil
olmagla 6lko profillori togdim olunur ("Pew" Aras-
dirma Morkozi, 2022).

Avropa tocriibasi ilo miigayiso rogabatli siyasi sis-
temlordo ictimai diplomatiyanin mohdudiyyatlorini
vo potensialini daha yaxs1 basa diismoyimizo komaok
edir. Al-nin Qlobal Strategiyas1 ictimai diplomati-
yanin beynolxalq omokdagligi vo ortaq problemlo-
rin miizakirasini asanlasdirdigini, eloco do miixtolif

soviyyalordo votondas comiyyati ilo dovlot qurum-
lar1 arasinda iinsiyysti tomin etdiyini vurgulayir.
Bu, vacibdir, ¢iinki ictimai diplomatiyanin inkisaf
etmis siyasi rogabot vo ictimai kommunikasiyalarin
yuksok rolu soraitindo foaliyyot gOstoron aktyorlar
liciin istisna deyil, normaya c¢evrildiyini gostorir.
Bu kontekstdo, Avropa demokratiyalarindaki ABS
torofdaslarinin informasiya foaliyyati ¢ox vaxt xarici
midaxilo kimi deyil, qarsiligh tosir va tocriibo mii-
badilosi elementi kimi gabul edilir, baxmayaraq ki,
maqbulluq doracasi daxili tonzimlayici miihitdon va
ictimai gozlontilordon asilidir (Illik Hesabat 2022).
Ohomiyyatli olan odur ki, Al bu ciir yanasmala-
r1 maliyys baximindan da institutlasdirmaga c¢alisir:
Qlobal "Gateway" togabbiisii ¢corgivasindoa 2027-ci ilo
gadoar infrastruktur, texnologiya vo beynslxalq mii-
nasibatlor komponentlorini ohato edon layiholors, o
climlodon miibadilo, torofdasliq sobokolorine dostok
vo ictimai kommunikasiya sahslorina 300 milyard
avroya godor vosait ayirmagi 6hdosino gotiiriib. Bu,
Amerika ictimai diplomatiyasini tohlil etmok ii¢lin
faydali bir miiqayise ndqtesi toqdim edir: asas aktyor-
larin beynoalxalq miinasibatlora yalniz h6kumaotlora-
ras1 danisiglar kimi deyil, hom do uzunmiiddotli tosir
kanallarinin dostoyi do daxil olmaqla digor comiyyat-
lorlo olagalorin idars olunmasi kimi baxdiglar: timu-
mi bir tendensiyani ortaya qoyur (USAGM, 2023).

Noatica

Natico etibarilo, XXI asrdo ABS ictimai diplo-
matiyast mantiqi olaraq xarici siyasat problemlori-
ni 9sason daxili siyasi raqabato banzor metodlardan
istifado etmoklo holl etmok yolu kimi tosvir olunur:
tobligat, auditoriya ilo daimi olaqge, raqomsal plat-
formalardan istifado, beynolxalq yayima etibar vo
institusional vasitagilor sobokasi vasitasila. Onun
hazirk1 miqyasi, bir torafdon, siyasi sistemin tarixi
demokratiklogsmasi vo xarici siyasot prosesinda isti-
rak¢ilarin genislonmosi, digor torafdon iso miixtalif
Olkolordos ictimai royi hom tohlil iiglin daha olgatan,
hom do informasiya tosirlorino daha hossas edon
kommunikasiyalardaki texnoloji inqilabla miioyyon
edilir. Bununla belo, iki sistemli ¢atinlik qalmaqda-
dir. Birincisi, effektivliyin qiymotlondirilmasi prob-
lemidir: biidco vo auditoriya metrikalariin mov-
cudluguna baxmayaraq, kommunikasiya resursunun
konkret siyasi naticolora neco ¢evrildiyi homiso ay-
din olmur. Ikincisi, artan zoiflikdir: roqomsal kanal-
lar, xarici kommunikasiya potensialin1 artirarkon,
eyni zamanda daxili siyasi miihito informasiya tosiri
risklorini artirir vo ictimai diplomatiyant kommu-
nikasiya, tohliikesizlik vo daxili siyasi legitimliyin
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bir-biri ilo olagali oldugu daha genis bir giindomin
bir hissasing ¢evirir.
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SUMMARY

This article examines the evolution of US pub-
lic diplomacy to digital platforms in the 21st cen-
tury, revealing the connections between institutional
change, media transformation, and the expansion of
engagement with domestic and foreign audiences.
Particular attention is paid to the transformation of
key institutions, including the State Department and
its affiliates, as well as the role of new actors—tech-
nology companies and online communities—in sha-
ping the country’s international image.

This article analyzes the shift from centralized
models of information influence to decentralized
digital practices based on interactivity, engagement,
and algorithmic content distribution. It examines
tools such as social media, digital campaigns, and
platform diplomacy, as well as their impact on per-
ceptions of the United States abroad.

The changing nature of audiences is also exami-
ned: from passive recipients of information to active
participants in the communication process that can
both enhance and undermine diplomatic efforts. The
article also assesses the challenges associated with
disinformation, information competition, and decli-
ning trust in official sources.
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In conclusion, it is concluded that modern US
public diplomacy is a hybrid system that combines
state and non-state instruments, and its effectiveness
depends on the ability to adapt to the rapidly chan-
ging digital environment and take into account the
characteristics of a global audience.

Keywords: public diplomacy, USA, foreign policy,
international broadcasting, social media.

HNHucTutyThl, MEIHa U AyIUTOPHHU: NMYOJMYHAS
aumiomarus CIIA (ot xo/101HOMH BOIHBI 10
IBOJIIOIMHU COLMAJILHBIX ceTeil)

duabaap Apud Jxapapos
bakunckuit I'ocyoapcmeennulit Yuueepcumem,
00Kmop ¢hunocoguu no norumuueckum HayKam,
oouenm

Aiirron Mamenara /Ixadaposa
bakunckuit I'ocyoapcmeennwiit Yuusepcumem,
Mazucmpanm

PE3IOME

B craree uccnemyercst 3BOMIOIUSA MTyOIMYHOMN
murutoMatny CIIIA — oT MHCTPYMEHTOB UAEOJIOTH-
YECKOI0 IPOTUBOCTOSHUS MEPUOA XOJIOAHOU BOM-
HBI 10 i poBbIX ratGopm XXI Beka. AHanH3HUpY-
IOTCSL B3aMMOCBSA3M MEKIY HHCTUTYLHOHAJIbHBIMHU
U3MEHEHUsIMH, TpaHchopmanuel Meana U paciiu-
peHueM B3aUMOJCHCTBUSA C BHYTPEHHUMU U BHEIII-
HUMH aymutopusiMu. Oco0oe BHUMaHHUE YNEeNsIeTCs
peoOpa30BaHUIO KIIFOUEBBIX HMHCTUTYTOB, BKIIIO-
yast ['ocynapcreennsiii Jlemaprament CILIA u ero
CTPYKTYPBI, @ TAKKE POJIA HOBBIX aKTOPOB — TE€XHO-
JIOTMYECKUX KOMIIAaHUM M OHJIaiH-cOo00IEecTB — B
(OpMHUPOBaHUN MEXKAYHAPOAHOTO UMUK CTPAHBIL.

B pabore paccmarpuBaercs nepexoj] OT IIEH-
TPaJM30BaHHBIX Mojeied MHPOPMAIIMOHHOTO BO3-
NeNCTBUA K JIEUEHTPAIM30BaHHBIM LU(POBHIM
IIPAKTHKAM, OCHOBaHHBIM Ha WHTEPAKTUBHOCTH,
BOBJICYEHHOCTH M AJITOPUTMHYECKOM paclpocTpa-
HEHUM KOHTEHTA. AHAJIM3UPYIOTCS TaKUE HHCTPY-
MEHTBI, KaK COLMaJbHbIE CEeTH, LU(POBHIE KamIia-
HUM ¥ TUIaT(OPMEHHas AMIUIOMATHs, a TaKkKe MX
BiusiHue Ha Bocnpusitue CIIA 3a pyGesxom.

Raygi: Siyasi elmlar iizra falsafa doktoru, dosent Elvin Taligimski
Moaqgala redaksiyaya daxil olub: 07.01.2026
Capa gabul olunub: 27.01.2026

OTtnenbHOE BHUMAaHUE YHAEISETCS W3MEHSIOLIe-
MyCsl XapakTepy ayIuTOpHH: OT MACCUBHBIX MOIY-
yareneil MH(GOpPMALUMM K AaKTUBHBIM Yy4YaCTHUKaM
KOMMYHHUKAIIMOHHOTO TIPOLIECCa, CIOCOOHBIM Kak
yCUJIMBaTh, TaK W MOAPBIBATH AUIJIOMAaTUYECKUE
ycunusi. B crarbe TakKe OIIEHHWBAIOTCS BBI3OBBI,
CBsI3aHHBIE ¢ JAe3uH(popMalmet, HHHOpMaMOHHON
KOHKYPEHLIMEN U CHI)KEHUEM JIOBEPHSI K OpUIHAIIb-
HBIM HCTOYHHKAM.

B 3aknroueHue nenaercs BEIBOJ O TOM, YTO COBpe-
MeHHas myonuuHas auruiomatus CIIA npencras-
nsieT co00i THOPUAHYIO CUCTEMY, OObEIUHSIONLYIO
rOCY/IapCTBEHHbIE M HETOCYAAPCTBEHHbIE HHCTPY-
MEHTBHI BIUSHUS, a €€ 3(P()EeKTUBHOCTH 3aBUCUT OT
CIIOCOOHOCTH aJaNTHPOBAThCs K OBICTPO MEHSIO-
mieiicst upoBO cpesie U YIUTHIBATh 0COOCHHOCTH
100aIbHOM ayTUTOPHUH.

KuroueBblie ciioBa: nyonuunas ouniomamus, CILLIA,
BHEWH SIS NOTUMUKA, MENCOYHAPOOHOe Geujanue, co-
yuanvHvle cemu.
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